
PROCEDURA VERIFICA RESI GoPro  

 

Telecamere GoPro HD o HD 960 

 

1- Caricare la batteria in dotazione tramite cavo USB trovato nel pacco; 

2- Formattare scheda SD-HC Kingstone 8 Gb 

3- Installare nuovo firmware HD Hero  

4- Formattare la scheda 

5- Iniziare i test 

 

PROVA DI DURATA 

RISOLUZIONE PROCEDURA TEMPO ESITO POSITIVO 

r4 Far partire la registrazione fino 

riempimento scheda 

1ora e 22 min Il video è fluido 

Batteria 3 tacche 

NOTE:    

PROVE RIPETUTE 

RISOLUZIONE PROCEDURA TEMPO ESITO POSITIVO 

r3 Far partire la registrazione 5min Il video è fluido 

r5 Far partire la registrazione 5min Il video è fluido 

Modalità foto Scattare 1 foto x Foto è OK 

Autoscatto Scattare 1 foto x Foto è OK 

Foto in sequenza Scattare n foto 5min Foto è OK 

Triplo scatto Scattare 1 foto x Foto è OK 

NOTE:  

N.B. --  Al termine di ogni prova accendere e spegnere la telecamera 

 

 

PROBLEMI TIPICI IN ORDINE PER FREQUENZA  

 

1) La telecamera una volta accesa si blocca in modalità “TEL”.  

In questo caso il reso è approvato e non procedere con ulteriori verifiche. 

2) La telecamera funziona correttamente ma a volte, spegnendo e riaccendendo lo strumento, manca 

l’alimentazione e la telecamera non si accende più. 

In questo caso il reso è approvato non procedere con ulteriori verifiche. 

3) Porta USB non funzionante. 

In questo caso il reso è approvato non procedere con ulteriori verifiche. 

4) La lente presenta una sfocatura al centro o altro difetto di visione. 

In questo caso il reso è approvato non procedere con ulteriori verifiche. 

 

 

 

 

 

 

 



Telecamera HERO.5 Wide 

 

1- Caricare batterie Energizer 1000mAh 

2- Formattare scheda SD 2/4 Gb 

3- Installare firmware HERO.5 

4- Formattare scheda 

5- Verificare le impostazioni della telecamera (frequenza a 50 Hz e impostazione PAL) 

6- Iniziare i test 

 

PROVA DI DURATA 

RISOLUZIONE PROCEDURA TEMPO ESITO POSITIVO 

Unica  Far partire la registrazione fino 

riempimento scheda 

52min Il video è fluido 

Le batterie nn sono 

esaurite 

NOTE:    

PROVE RIPETUTE 

RISOLUZIONE PROCEDURA TEMPO ESITO POSITIVO 

Unica Far partire la registrazione  x  2 volte 5min  x  2 volte Il video è fluido 

Modalità foto Scattare 1 foto x Foto è OK 

Autoscatto Scattare 1 foto x Foto è OK 

Foto in sequenza Scattare n foto 5min Foto è OK 

Triplo scatto Scattare 1 foto x Foto è OK 

NOTE:  

N.B. --  Al termine di ogni prova accendere e spegnere la telecamera 

 

 

PROBLEMI TIPICI IN ORDINE PER FREQUENZA  

 

1) I settaggi non sono quelli corretti; 

il reso non è approvato e ci rivaliamo sul cliente per le spese sostenute. 

2) Il video si blocca senza motivo o la camera si spegne 

In questo caso il reso è approvato e non procedere con ulteriori verifiche. 

3) La lente presenta una sfocatura al centro o altro difetto di visione. 

In questo caso il reso è approvato non procedere con ulteriori verifiche. 

 

 

 

 

 

 


